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Czy rodzicom potrzebna jest inteligencja emocjonalna?

Wprowadzenie

Bycie dobrym rodzicem wymaga czego$ wiecej niz tylko sprawowanie opieki
nad dzieckiem, zaspokajanie jego potrzeb fizycznych, czy zapewnienie mu dobrego
wyksztalcenia. Dobre rodzicielstwo opiera sie przede wszystkim na pozytywnej wiezi
emocjonalnej pomiedzy rodzicem a dzieckiem, wrazliwo$ci na ,drugiego” i jego
potrzeby, budowaniu wzajemnego zaufania, poszanowania oraz zrozumienia, przy
jednoczesnym racjonalnym i konsekwentnym wyznaczaniu granic. To wszystko
znacznie wykracza poza intelekt, czy osobowos$¢ rodzica, natomiast silnie dotyka sfery
emocji. Dobre rodzicielstwo wymaga wiec emocjonalnej Swiadomosci, wstuchiwania
sie w emocje, rozumienia ich i umiejetnego kierowania nimi. Te za$ zdolnoSci laczy
co$, co nazywamy inteligencja emocjonalng.

Ogromne zainteresowanie inteligencja emocjonalng juz od chwili pojawienia
sie w 1990 r. pierwszej znaczacej publikacji na jej temat! zaowocowalo wieloma
studiami teoretycznymi i badaniami empirycznymi. Obecnie, rozwazania na jej temat
prowadzone sa w ramach dwobch gléwnych nurtdbw. W pierwszym, inteligencje
emocjonalng definiuje sie jako zbiér zdolnosci emocjonalnych, a wiec dyspozycji o
charakterze instrumentalnym, okreslajacych mozliwoséci przetwarzania informacji
emocjonalnych (por. Mayer, Salovey i Caruso, 2000; zob. tez Matczak, Knopp, 2014;
Smieja i Orzechowski, 2008). Gléwnymi przedstawicielami tego nurtu sa Salovey i
Mayer (1999; Mayer, Salovey i Caruso, 2000), ktérzy stworzyli tzw. model
zdolno$ciowy (ang. ability model). Drugi nurt rozwazan nad inteligencja emocjonalng
obejmuje tzw. modele mieszane (ang. mixed models), w ktorych obok zdolno$ci
wymienia sie takze inne komponenty — gléwnie cechy osobowosci, a wiec dyspozycje
okreslajace tendencje (zob. Matczak, 2006; Matczak i Knopp, 2014; Mayer, Salovey i
Caruso, 2000; Smieja i Orzechowski, 2008). Przykladem takiego podejscia jest

t Byl to opublikowany w piSmie “Imagination, Cognition, and Personality” artykul P. Saloveya i
J.D. Mayera pt. “Emotional intelligence”.
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chociazby koncepcja Bar-Ona (1997, 2000), ktory za integralnag czes$¢ inteligencji
emocjonalnej uwaza m.in. samoakceptacje i szacunek dla wlasnej osoby,
samoaktualizacje, czy poczucie szcze$cia. Innym przykladem jest koncepcja
Golemana (1997, 1999), w ktorej pojawiaja sie m.in. takie skladniki inteligencji
emocjonalnej, jak dochodzenie do siebie po klopotach emocjonalnych, czy
ograniczanie impulsywnosci.

Niektorzy badacze podkreélajg, ze inteligencja emocjonalna w rozumieniu
kazdego ze wspomnianych podejs¢é to w istocie dwa rbézne konstrukty.
Uporzadkowanie tej kwestii zaproponowali Petrides i Furnham (2001). Badacze ci
zwracaja uwage, ze inteligencja definiowana w ramach pierwszego podejécia
warunkuje tzw. ,zachowania maksymalne” (ang. maximal performance), a wiec
takie, ktore czlowiek ujawnia w szczegbdlnie motywujacych warunkach, podczas gdy
inteligencja emocjonalna w drugim podejéciu warunkuje zachowania typowe,
ujawniane w codziennych sytuacjach (ang. typical performance). Badacze proponuja
wiec rozréznienie obu konstruktéw i nadanie im odpowiednio nazw — inteligencja
emocjonalna jako zdolnos¢ (ang. ability emotional intelligence) i inteligencja
emocjonalna jako cecha (ang. trait emotional intelligence). Wydaje sie, ze
rozréznienie to na dobre juz przyjelo sie w naukowych rozwazaniach nad inteligencja
emocjonalng.

Zacytowane w dalszej czesci badania i tezy dotycza w przewazajacej wiekszo$ci
inteligencji emocjonalnej rozumianej jako zdolno$¢é. Model Saloveya i Mayera
najlepiej sposrdéd wczesniej wymienionych spelnia kryteria modelu naukowego,
a w przypadku definiowanego w jego ramach konstruktu najbardziej uprawnione jest
uzywanie terminu ,inteligencja” (por. Matczak, 2006; Matczak i Knopp, 2014;
Mayer, Salovey i Caruso, 2000).

1. Znaczenie inteligencji emocjonalnej rodzicow

Niezaleznie od r6znic w definiowaniu inteligencji emocjonalnej, badacze
zgodnie przyznaja, ze moze by¢ ona predyktorem dobrostanu psychofizycznego
i efektywno$ci funkcjonowania interpersonalnego (por. np. Gohm, Corser, Dalsky,
2005; Salovey, Mayer, 1990). Mozna oczekiwa¢, ze osoby nig obdarzone w duzym
stopniu, beda w poréwnaniu z innymi lepiej wykorzystywa¢ posiadane mozliwoSci,
charakteryzowac sie wyzszym poziomem twoérczosci i samoaktualizacji (por. np. Bar-
On, 2001), lepiej sobie radzi¢ z trudno$ciami i stresami, a takze cieszy¢ sie lepszym
samopoczuciem (Matczak, 2007; por. tez np. Bar-On, 2001; Engelberg, Sjoberg,
2004, 2005; Parker, 2005; Salovey, 2001).
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Inteligencji emocjonalnej przypisuje sie jednak najwieksze znaczenie w podno-
szeniu efektywnosci funkcjonowania interpersonalnego jednostki (zob. np. Lopes,
Salovey, Straus, 2003; Matczak, 2007; Mayer, Salovey, 1999; Maruszewski; 2008).
Potwierdzaja to wyniki coraz liczniejszych badan empirycznych, w ktorych
dowiedziono istnienie dodatnich zwigzkoéw inteligencji emocjonalnej miedzy innymi
z zachowaniami kooperacyjnymi i prospolecznymi oraz wiekszym poczuciem
skuteczno$ci w zakresie pomagania innym (Charbonneau, Nicol, 2002; Denham,
1986; Carlo, Knight, Eisenberg, Rotenberg, 1991), statusem spolecznym i popu-
larnos$cig, iloécia i jakoScia zwiazkow interpersonalnych oraz satysfakcja z relacji
z innymi ludZmi (Jaworowska i Matczak, 2001; Lopes, Salovey, Straus, 2003; Mayer
i Cobb, 2000; Saarni,1999) oraz aktywnosScia spoteczng (Van der Zee, Thijs, Schakel,
2002). Badania ujawnily tez, ze osoby o wyzszych zdolnosciach emocjonalnych
czeSciej i chetniej korzystaja ze wsparcia spolecznego oraz sg z niego bardziej
zadowolone (Ciarrochi, Chan, Bajgar, 2001; Ciarrochi, Deane, Wilson, Rickwood,
2002). Na uwage zasluguje rowniez rola jaka inteligencja emocjonalna partnerow
odgrywa w malzenstwie. Stwierdzono, ze koreluje ona dodatnio z jako$cig zwiagzku,
sila wiezi emocjonalnej miedzy partnerami, satysfakcja z malzenstwa, a takze
prawidlowymi wzorcami komunikacji partnerskiej (por. Brackett, Warner i Bosco,
2005; Fitness, 2001; Foran, O’Leary i Williams, 2012; Malouff, Schutte i Thor-
steinsson, 2014; Schutte i in., 2001; Zeidner i Kloda, 2013).

W  kontekécie roli jaka badacze przypisuja inteligencji emocjonalnej,
zadziwiajaco malo uwagi poswieca sie jej znaczeniu w pelnieniu funkcji rodzicielskich
i tworzeniu klimatu wychowawczego rodziny. Liczba badan poswieconych temu
zagadnieniu jest bardzo ograniczona. Tymczasem, analizujac jej poszczegdlne
komponenty wydaje sie, ze inteligencja emocjonalna moze przyczynia¢ sie do
tworzenia szczeg6lnie sprzyjajacego dziecku Srodowiska rozwoju, np. przyjmowania
bardziej prawidlowych postaw rodzicielskich, opartych na pozytywnej wiezi
emocjonalnej z dzieckiem, wzajemnym szacunku i zrozumieniu, czy tworzenia
stabilnego i efektywnego systemu wychowawczego.

Rodzice oddzialywaja na dziecko na trzech gléwnych plaszczyznach. Po
pierwsze, stwarzaja mu okre$lone warunki rozwoju. Chodzi tu o wlasciwosci fizyczne
Srodowiska, okre$lone ,Srodki aktywnoS$ci”, ale przede wszystkim o warunki
psychospoleczne, ktore decyduja o mozliwos$ciach nawigzywania interakcji z innymi
ludzmi i wchodzenia w okreSlone role spoleczne (Matczak, 2003). OczywiScie
najkorzystniejsze dla rozwoju dziecka sg takie warunki §rodowiska, ktore zaspokoja
jego potrzeby fizyczne, psychiczne i spoleczne (por. Borecka-Biernat, 1991; Rys,
1992). Po drugie, rodzice stawiaja dziecku okresSlone wymagania — stosujgc system
kar i nagrod staraja sie skloni¢ dziecko do pozadanych form aktywnosci, a odwie$é¢ od
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tych, ktore uwazaja za niepozadane (Matczak, 2003). Wreszcie, rodzice dostarczajg
dziecku okres§lonych wzorcow zachowan, ktore przyswaja ono poprzez mechanizmy
nasladowania, modelowania i identyfikacji (Matczak, 2003; zob. tez np. Cudak, 1998;
Przetacznik-Gierowska i Tyszkowa, 1996). Wydaje sie, ze rodzice inteligentni
emocjonalnie maja przewage na tymi z deficytami w zakresie zdolnosci
emocjonalnych na kazdej z wymienionych plaszczyzn oddzialywania.

Dostepne w literaturze przedmiotu dane potwierdzaja, ze inteligencja
emocjonalna rodzicow przeklada sie z jednej strony na lepsze pelnienie przez nich
funkcji rodzicielskich, z drugiej za$ — na efektywniejsze funkcjonowanie ich dzieci. Na
przyklad Szostek (2012) probowala znalezé zaleznoS¢ miedzy inteligencja
emocjonalng matek wychowujacych dzieci z lekka niepelnosprawno$cia intelektualng
a ich postawami rodzicielskimi. Okazalo sie, ze postawa autonomii wigze sie dodatnio
z ogblnym poziomem inteligencji emocjonalnej, akceptacja emocji i empatia, za$
postawa nadmiernie ochraniajaca koreluje ujemnie z rozumieniem emocji. Wynika
z tego, ze inteligencja emocjonalna matek, szczegélnie jej do$wiadczeniowy
komponent, moze sprzyja¢ ich prawidlowym postawom wobec dziecka. Z kolei
w badaniach przeprowadzonych przez Dabke (2014), stwierdzono, ze inteligencja
emocjonalna rodzicow koreluje dodatnio z ich pozytywna oceng dokonywang przez
nastoletnie dzieci . Zalezno$ci wystapily zaréwno w przypadku ogoélnego poziomu
inteligencji emocjonalnej, jak i jej do$wiadczeniowego i strategicznego komponentu
oddzielnie. Pozytywnej ocenie rodzicow przez dzieci zdawaly sie sprzyja¢ przede
wszystkim zdolnos$ci rodzicow do kierowania emocjami, rozumienia emocji i wyko-
rzystywania informacji emocjonalnych w planowaniu dzialania.

2. Inteligencja emocjonalna rodzicéw a rozwdj i funkcjonowanie
ich dzieci

Na role inteligencji emocjonalnej rodzicbw mozna spojrzet réwniez z perspe-
ktywy rozwoju i funkcjonowania ich dzieci. W ten nurt wpisuja sie chociazby badania
Tsujino i Oyamy-Higa (2007), w ktorych stwierdzono, ze niektére z komponentow
inteligencji emocjonalnej matek koreluja ujemnie z zaburzeniami zachowania ich
dzieci. Z kolei wyniki badan Kopacz (1990) wykazaly, ze rodzice dzieci niedojrzatych
spolecznie i emocjonalnie czesto sami cechuja sie niskim poziomem dojrzatosci
spoleczno-emocjonalnej, neurotyzmem, ponadto gorzej funkcjonuja w rolach
malzenskich oraz czeSciej przejawiaja nieprawidlowe postawy rodzicielskie. Z drugiej
strony, wykazano, ze poziom inteligencji emocjonalnej matek pozytywnie koreluje
z poziomem inteligencji emocjonalnej ich dorostych synéow i coérek (Guastello
1 Guastello, 2003; Piekarska, 2007).
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Analizujgc znaczenie inteligencji emocjonalnej rodzicow w ich relacjach
z dzieckiem i wychowaniu go, nalezy przyjrze¢ sie poszczegbélnym komponentom
inteligencji emocjonalnej. Salovey i Mayer (1999) postuluja czteroskladnikowy model
inteligencji emocjonalnej wymieniajac takie jej komponenty, jak: zdolno$¢ do
spostrzegania i wyrazania emocji; zdolno$¢ do emocjonalnego wspomagania
mySlenia; zdolno$¢ do rozumienia i analizowania emocji a takze zdolno$¢ do
regulowania emocji. W ramach kazdej z tych grup zawiera sie wiele réznych zdolnosci
bardziej szczegblowych.

Wymieniana w pierwszej grupie, zdolno$¢ dostrzegania emocji pozwala
jednostce uzmystawia¢ sobie wlasne doznania emocjonalne, akceptowac je jako
zrodlo istotnych informacji i odczytywac sens tych informacji. Dzieki temu emocje,
nawet te negatywne, nie s3a pomijane lub wypierane ze $wiadomo$ci. Deficyt
w zakresie zdolno$ci do u$wiadamiania sobie wlasnych emocji, ich rozpoznawania
i nazywania nosi nazwe aleksytymii (por. Bagby, Taylor, Parker i Dickens, 2006;
Maruszewski, 2004; Maruszewski i Scigala, 1998). Prowadzi on do powaznych
trudno$ci w kontaktach z innymi ludzmi i problemoéw przystosowawczych (por. np.
De Rick i Vanheule, 2007; Humphreys, Wood i Parker, 2009; Quinton i Wagner,
2005).

Zdolno$¢ dostrzegania emocji wydaje sie wazna w prawidlowym pelnieniu
funkcji rodzicielskich. Rodzic obdarzony niag w duzym stopniu bedzie bardziej
wrazliwy na swoje wlasne emocje zwigzane z dzieckiem oraz sklonny do ich analizy.
Pelienie roli rodzicielskiej nie zawsze jest latwe. Czesto okre§lone zachowania
dziecka, czy problemy, ktore ono sprawia powodujg frustracje i negatywne emocje
u rodzica. Rodzic obdarzony zdolnosScia dostrzegania swoich wlasnych do$wiadczen
emocjonalnych bedzie otwarty nawet na te negatywne przezycia, a zamiast je thumic,
bedzie odbieral i wykorzystywal informacje, ktére one ze soba niosg. Omawiany
komponent inteligencji emocjonalnej wiaze sie jednak nie tylko ze spostrzeganiem
wlasnych emocji, ale réwniez ze spostrzeganiem emocji innych ludzi. Nalezy
podkresli¢, ze obie zdolnosSci sg odrebnymi dyspozycjami, czego dowodzi chociazby
stwierdzony fakt odmiennosci ich mézgowych lokalizacji — rozpoznawanie sygnalow
ekspresji emocjonalnej wysylanych przez innych ludzi angazuje obszary znajdujace
sie w tylnej czeSci prawej potkuli moézgu, natomiast do§wiadczanie emocji wlasnych
wigze sie z aktywnoScia przedniej czeSci obu potkul moézgowych (prawej lub lewej,
zaleznie od znaku emocji) (por. Dolinski, 2000; zob. tez Matczak i Knopp, 2014).
Rozpoznawanie cudzych emocji dokonuje sie zaré6wno na podstawie komunikatow
przekazywanych przez drugiego czlowieka kanalami werbalnymi, jak i niewerbalnymi
(przy uzyciu gestow, postawy ciala, mimiki, tonu glosu itp.). Zdolno$¢ dostrzegania
emocji innych ludzi ma szczegblne znaczenie w kontaktach z dzieckiem. Dzieci nie
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zawsze potrafia werbalizowaé swoje emocje, nie zawsze tez chca mowi¢ o swoich
emocjach, stad tez ich odbior przez rodzica ,kanalami racjonalnymi” czesto jest
niemozliwy lub utrudniony. Zwigzana z inteligencja emocjonalng wrazliwo$¢ rodzica
na sygnaly emocjonalne wysylane przez dziecko, ich prawidlowa interpretacja
i docenianie ich znaczenia informacyjnego sa wiec dla do nich uwagi sa wiec
nieocenione i warunkuja prawidlowe relacje z dzieckiem, jako ze trafne spostrzeganie
emocji innych ludzi jest podstawa adekwatnego reagowania na ich zachowanie, a tym
samym stanowi warunek dobrych relacji spotecznych.

Obok zdolnoéci dostrzegania emocji, w sklad pierwszego komponentu
inteligencji emocjonalnej wyr6znionego w modelu zdolnoSciowym wchodzi tez
zdolno$¢ do adekwatnego wyrazanie swoich doznan, uczu¢ i emocjonalnych potrzeb.
Pomaga ona komunikowa¢ sie z dzieckiem w sposob otwarty i szczery, a zarazem
oparty na wzajemnym zrozumieniu. Dziecko obserwujac ekspresje emocjonalng
rodzica nie tylko samo uczy sie wyraza¢ emocje szczerze, ale jednocze$nie zgodnie
z normami spolecznymi, ale roéwniez poszerza swoja wiedze emocjonalng.
Potwierdzaja to opisywane w literaturze przedmiotu badania. Stwierdzono w nich, ze
wysoki stopien ujawniania emocji przez rodzicow a zarazem zachecanie dziecka do
ekspresji emocjonalnej, sa pozytywnie zwigzane z jego kompetencjami
emocjonalnymi (Cassidy i in., 1992; Denham i Grout, 1993; Roberts i Strayer, 1987;
Zhou i in., 2002). Dowiedziono tez, ze dzieci matek wyrazajacych pozytywne emocje
same sa rowniez bardziej sklonne do wyrazania emocji pozytywnych. Podobna
zalezno$¢ zaobserwowano w przypadku emocji negatywnych (Eisenberg, Fabes i
Losoya, 1999). Z drugiej strony udowodniono, ze dzieci bedace $wiadkiem
patologicznych form wyrazania i roztadowywania emocji przez rodzicow, cechuja sie
podwyzszonym poziomem agresji, a takze same maja problemy z ekspresja
emocjonalng — ich przekazy emocjonalne sg niejasne i trudne do odczytania (Cole
i Putnam, 1992; Hodgins i Belch, 2000). W kontek$cie omawianej problematyki
ciekawe sg tez badania Kolak i Volling (2007), ktére przebadawszy 57 par z malymi
dzie¢mi, stwierdzily, ze otwarta, pozytywna ekspresja emocjonalna partneréow jest
moderatorem zaleznoSci miedzy jakoScia malzenstwa a zgodnym i efektywnym
pelieniem roél rodzicielskich. Znaczenie miala tu przede wszystkim pozytywna
ekspresja emocjonalna ojcow, ktora okazala sie szczegblnie sprzyjaé zar6wno
dobremu funkcjonowaniu calej rodziny, jak i oddzielnie podsystemu rodzicielskiego.

Drugim gléwnym komponentem inteligencji emocjonalnej jest zdolnos$¢ do
emocjonalnego wspomagania myslenia, czyli ,uzywania emocji” do wspomagania
efektywnosci funkcjonowania poznawczego. Polega to na kierowaniu sie
dostarczanymi przez emocje informacjami i wybieraniu, czy poszukiwaniu tego, za
czym przemawiaja emocje, a unikaniu czy przerywaniu tego, do czego zniechecaja.
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Dzieki wlgczaniu emocji w procesy myslenia mozliwa jest tez zmiana punktu
widzenia, co pozwala na pekiejszy oglad sytuacji problemowych i przelamywanie
okres$lonych nastawien. Ta grupa zdolno$ci wydaje sie istotna dla pelienia funkcji
rodzicielskich. Obdarzony nimi rodzic moze na przyklad wykorzystywa¢ wlasne
emocje, jak rowniez emocje dziecka, w zmianie perspektywy spojrzenia na dany
problem i jego oceny, czy podejmowacé takie dzialania, ktérym dany stan dziecka czy
jego nastréj najbardziej sprzyja.

W pehieniu rol rodzicielskich wazny wydaje sie rowniez ten komponent
inteligencji emocjonalnej, ktory stanowi zdolno$¢ do rozumienia emocji. Dotyczy ona
nabywania wiedzy emocjonalnej oraz jej aktualizowania oraz wykorzystywania przy
interpretowaniu roéznych sytuacji i przewidywaniu dalszego ich przebiegu. Jest to
wiedza bezposrednio ,niesiona” przez emocje, ale takze wiedza o emocjach jako
takich, ktora mozna okres§la¢ mianem metawiedzy (Matczak i Knopp, 2014; Matczak i
Piekarska, 2007). Wéréd komponentow wiedzy emocjonalnej mozna wymienic
chociazby wiedze o zZrodlach emocji, ich dynamice, zewnetrznych i wewnetrznych
przejawach emocji, funkcjach regulacyjnych emocji, akceptowanych spolecznie
sposobach ekspresji emocjonalnej, a wreszcie o sposobach kontrolowania i
regulowania emocji. Duze znaczenie ma tu tez jezyk emocjonalny - znajomos$¢ odpo-
wiednich stow i umiejetno$¢é nazywania przezy¢ emocjonalnych. Rozumienie emocji i
wiedza na ich temat pozwalaja rodzicowi m.in. trafnie interpretowa¢ emocje,
przewidywa¢ dynamike emocji, czy tez dostrzegaé zalezno$ci miedzy przezyciami
emocjonalnymi a sytuacja, ktora je wywolata. Wszystko to dotyczy zar6wno emocji
wlasnych rodzica, jak i emocji dziecka. W sposob oczywisty zdolno$ci te wplywaja
pozytywnie na relacje w diadzie rodzic-dziecko i wzajemne zrozumienie.

Badania dowodza, ze duze zdolno$ci rodzicow w zakresie rozumienia i nazy-
wania emocji przekladaja sie na lepszy rozwoj i funkcjonowanie ich dzieci. Szczegdlne
znaczenie ma tu jezyk emocjonalny, ktérym operuja rodzice w kontaktach z dzieckiem
(Denham, Cook i Zoller, 1992; Dunn, Brown i Beardsall, 1991). Wazne jest rowniez
przywigzywanie przez rodzicow znaczenia do emocji i intencjonalne podejmowanie
tej tematyki w rozmowach z dzieckiem. Na przyklad dowiedziono, ze otwarto$¢
rodzicow na dialog z dzieckiem o emocjach koreluje dodatnio z jego inteligencja
emocjonalng i kompetencjami spolecznymi (Denham i Auerbach, 1995; Piekarska;
2009). Oczywiscie rodzice dysponujacy wysoka inteligencja emocjonalng maja tu
przewage — dysponuja szerszym jezykiem emocjonalnym, sg bardziej wrazliwi na
emocje, lepiej je rozumieja i przypisuja im wieksza wage. Moga wiec to wszystko
przenosi¢ na relacje z dzieckiem i prowadzone z nim rozmowy, pomagat¢ my

zrozumie¢ Swiat emocji, a tym samym pozytywnie przyczyniac sie do jego rozwoju.
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Zdolno§¢ rozumienia emocji staje sie podstawa rozwoju nastepnego
komponentu inteligencji emocjonalnej, jakim jest zdolno$¢ do regulowania emocji,
czyli $wiadomego wplywania na ich powstawanie i przebieg u siebie i u innych ludzi.
Zdolno$¢ regulowania emocji pozwala czlowiekowi juz nie tylko dopasowywac
mysSlenie czy dzialanie do aktualnych emocji i niesionych przez nie informacji, lecz
takze w zamierzony sposob wplywaé na wlasne stany emocjonalne i uczucia tak, by
sprzyjaly wykonywanym zadaniom, realizowanym celom i osobistemu rozwojowi
(por. Salovey i Mayer, 1999; zob. tez Matczak i Knopp, 2014). Przejawem tej zdolnoSci
u rodzica moze by¢ m.in. umiejetno$¢ wzmacniania emocji pozytywnych zwigzanych
z dzieckiem, a wyciszanie czy czasowe usuwanie ze §wiadomosci emocji negatywnych
zwigzanych np. z trudnoS$ciami, jakich zachowanie dziecka dostarcza. Umiejetnosci
regulacyjne odnosza sie tez do panowania nad ekspresja emocjonalng w celu
dostosowania jej do zasad zycia spolecznego, czy aktualnych celéw komunikacyjnych
w relacji z dzieckiem. Rodzic, ktory odpowiednio reguluje swoje emocje bedzie
panowal nad swoimi emocjami negatywnymi zwigzanymi z dzieckiem nie thumiac ich,
ale zarazem nie dopuszczajac do ich nadmiernego nasilenia, ktére spowodowaloby
brak kontroli nad swoim zachowaniem. Jednoczesnie w swojej ekspresji
emocjonalnej, bedzie sklonny wybiera¢ te formy wyrazania emocji, ktére sprzyjaja
celom wychowawczym i nie zagrazaja dobrostanowi psychicznemu i fizycznemu
dziecka. Dzieki temu w relacjach z rodzicem dziecko nie tylko bedzie czulo sie
bezpieczne i szanowane, ale bedzie mialo réowniez okazje do poszerzania swojej
wiedzy emocjonalnej dotyczacej zrodel emocji, sposobéw ich otwartego, a zarazem
niekrzywdzacego innych wyrazania, itp. Za takim tokiem rozumowania przemawiaja
dane empiryczne. Jako przyklad mozna wymienié chociazby badania Wintersa, Clifta
i Duttona (2004), ktorzy zajmowali sie zaleznoScig miedzy inteligencja emocjonalng
a sklonno$cia do przemocy domowej u mezczyzn. Okazalo sie, ze sprawcy przemocy
domowej charakteryzuja sie istotnie nizszym niz grupa kontrolna poziomem ogolnej
inteligencji emocjonalnej, jak réwniez wszystkich jej komponentéw (takze tych
zwigzanych z regulacja emocji). Obie proby roéznily sie o okolo jedno odchylenie
standardowe. Dodatkowo, stwierdzono, ze deficyty w zakresie inteligencji
emocjonalnej koreluja dodatnio ze sklonno$cia do przemocy (nawet u osob z grupy
kontrolnej, czyli tych, ktore nie byly notowane za przemoc domowa).

Nieprawidlowa regulacja i ekspresja emocjonalna rodzicow przeklada sie na
funkcjonowanie dzieci. Udowodniono, ze dzieci bedace $wiadkiem patologicznych
form wyrazania i rozladowywania emocji same rowniez cechuja sie problemami
w ekspresji i regulacji emocjonalnej, a takze podwyzszonym poziomem agresji
werbalnej i fizycznej (Cole i Putnam, 1992, za: Saarni, 1999; Cummings, Simpson
i Wilson, 1993, za: Eisenberg, Fabes i Losoya, 1999; Hodgins i Belch, 2000).




MACIERZYNSTWO, 0JCOSTWO

Z drugiej strony stwierdzono, ze dzieci rodzicow dobrze orientujacych sie w swych
emocjach i dobrze radzacych sobie z nimi, sa bardziej odprezone, rzadziej wpadaja
w przygnebienie i ogo6lnie lepiej radza sobie z emocjami (Hooven, Katz i Gottman;
1994, za: Goleman, 1997).

Ze zdolnoScia regulacji emocjonalnej wigze sie roOwniez umiejetnosé
intencjonalnego wplywania na stan emocjonalny innych ludzi. W przypadku rodzica
moze to polega¢ na wykorzystywaniu posiadanej wiedzy o emocjach w interakcjach
i oddzialywaniach spolecznych w celu oddzialywania na dziecko, np. mobilizowania
go, wzbudzania jego zainteresowania i entuzjazmu, emocjonalnego wspierania,
pocieszania, wprowadzania w dobry nastr6j itp. Wydaje sie, ze rodzice obdarzeni
wysoka inteligencja emocjonalng beda sprawniej socjalizowac dziecko i stawiaé mu
adekwatne wymagania dotyczace jego regulacji i ekspresji emocjonalnej. W Swietle
badan jest to niezmiernie istotne. Na przyklad Denham (1993, za: Eisenberg, Fabes
i Losoya, 1999) wykazala, ze je$li matki odpowiednio reaguja na wybuchy zlo$ci swych
dwulatkoéw i prawidlowo koryguja ich zachowanie, dzieci te sa mniej sklonne do
reagowania atakami zloSci na zlo$¢ rowie$nikow. Wykazujg sie tez wieksza zdolnoscia
do pozytywnego reagowania na innych ludzi podczas nieobecnosci matki oraz wydaja
sie szczesliwsze i bardziej zainteresowane otoczeniem. Z drugiej strony wymaganie od
dziecka, by tlumilo swoje negatywne emocje, ma niekorzystne konsekwencje dla
funkcjonowania (por. np. Eisenberg, Fabes i Losoya, 1999; Goleman, 1997; Maru-
szewski i Scigala, 1998).

Podsumowanie

Inteligencja emocjonalna wydaje sie by¢ wazng dla rodzicow wlasciwoscia,
sprzyjajaca prawidlowemu pelieniu  przez nich funkeji rodzicielskich i tworzeniu
optymalnego dla dziecka Srodowiska wychowawczego. Niestety w chwili obecnej
dysponujemy bardzo ubogimi danymi empirycznymi mogacymi zweryfikowac te teze.
Niewatpliwie konieczna jest wiec eksploracja tego zagadnienia i okreslenie wkladu
jaki ma inteligencja emocjonalna rodzicow w proces wychowania dzieci i budowania
wzajemnych relacji. Jednakze w oparciu o te nieliczne dane, ktérymi dysponujemy,
juz teraz mozna sformutowac kilka rad dla matek i ojcoéw, ktorzy chca jak najlepiej
peli¢ swoje funkcje rodzicielskie, tworzy¢ optymalne dla dziecka warunki i wspo-
magac je w jego rozwoju. Rodzice powinni wiec:

1) Shluchac uwaznie i empatycznie dziecka i by¢ otwarci na jego emocje.
2) Pomaga¢ dziecku uswiadamia¢ sobie jego emocje.

ISSN 2082-7067 4(18)2014 KWARTALNIK NAUKOWY



MACIERZYNSTWO, 0JCOSTWO

3) Nawet jesli dziecko przezywa emocje negatywne, nie naklania¢ go do ich
tlumienia lub ignorowania, lecz zacheca¢ do otwartego, ale jednocze$nie
akceptowanego spolecznie i niekrzywdzacego nikogo wyrazania.

4) Wykorzystywac kazda okazuje do rozmowy z dzieckiem o emocjach. Pomaga¢é
mu znalez¢ odpowiednie stowa by wyrazi¢ emocje.

5) Pomaga¢ dziecku odkry¢ odpowiednie strategie kontroli emocji i ich regulacji.

6) Wykorzysta¢ przezywane przez dziecko, ale i swoje wlasne emocje do nauki,
poszerzania wiedzy emocjonalnej i budowania wzajemnej relacji.

Przede wszystkim jednak rodzice powinni by¢ dla swoich dzieci dobrym
wzorem do na$ladowania. Nalezy pamietaé¢, ze wplyw otoczenia spolecznego na
dziecko przebiega dwoma torami - jako §wiadoma praca wychowawcza oraz jako
oddzialywania niezamierzone i nie§wiadome. Nawet jesli rodzic bedzie staral sie
Swiadomie oddzialywac¢ na dziecko i przekazywa¢ mu wiedze o emocjach, jego
proby nie beda skuteczne jesli sam nie bedzie mial wystarczajacych zdolno$ci
emocjonalnych lub motywacji do ich wykorzystania w swoim funkcjonowaniu.
Rodzice sa dla dziecka osobami znaczacymi i jako takie pelnig wazna role wzorow
osobowych i wzoréw zachowan, za$ interakcje pomiedzy nimi a dzieckiem stajg sie
prototypem modelu interakcji spolecznych takze poza $rodowiskiem rodzinnym.
Dziecko jest uwaznym obserwatorem ich zachowan i przyswaja je sobie. Proces ten
odgrywa wielka role i jest tak silny, iz czesto oslabia lub wrecz niweluje $wiadome
zabiegi wychowawcze (por. Harwas-Napierala, 1995). Stad tez wazne wydaje sie
korygowanie deficytow w zakresie inteligencji emocjonalnej u rodzicow. Jak
dowodza dotychczasowe doswiadczenia, jest to mozliwe chociazby poprzez
realizowanie specjalnych programoéw i treningdéw (por. Elias i in., 2000; Goetz,
Frenzel, Perkun i Hall, 2005; Gottman i DeClaire, 1997; Vandervoort, 2006).
Miejmy nadzieje, ze coraz popularniejszy w ostatnich latach tzw. ,ruch ksztalcenia
emocjonalnego” (ang. emotional literacy movement), przyczyni sie do
podnoszenia efektywnosci funkcjonowania w rolach rodzicielskich.
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