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Czlowiek w muzeum,
czyli rzecz o edukacji, wychowaniu i rozrywce

1. Muzeum

Muzeum jest instytucja gromadzaca zbiory z réznych dziedzin kultury, sztuki,
nauki, techniki. Wiadystaw Kopalinski wywodzi etymologie od laciniskiego museum
— ,siedziby muz, akademii” oraz greckiego museion (Kopalinski, 1975, s. 653). Pojecie
muzeum pochodzi z V w.p.n.e. i wywodzi si¢ od greckiego mouseion oznaczajacego
Swiatynie Muz. Nalezy jednak zauwazy¢, ze owe starozytne museiony byly
przybytkami Muz, czy miejscami ich kultu, ale takze instytucjami naukowymi
podobnymi do dzisiejszych uczelni. W pewnym sensie przypominaly bardzo
wspolczesne, duze muzea. Wydaje sig tez, ze podobnie jak dzisiaj muzea traktowano
greckie $wigtynie. Historia muzedéw publicznych czy galerii sztuki rozpoczyna sie
pod koniec XVI wieku (1581 r. zalozenie Galerii Uffizi we Florencji), a wlasciwie
dopiero od potowy wieku XVIII (wolny dostep dla publicznosci). Byly to tzw.
,muzea dla ludu” powstale przez upublicznienia kolekcji kroélewskich czy
magnackich. Nastepnie pojawily si¢ muzea narodowe i na koniec juz w XX wieku
muzea na otwartej przestrzeni czyli skanseny (Borusiewicz, 2012).

Trzeba pamiegtad, ze muzea, zanim przyjety swa zinstytucjonalizowana forme,
pelity przede wszystkim funkcje edukacyjna. Od samego poczatku istnienia
instytucji muzealnej, zwanej przez prof. Zygulskiego protomuzealna, przypisana jej
byla funkcja edukacyjna. Odkad zaczely powstawa¢ muzea mialy one stuzy¢ celom
naukowym, dydaktycznym, edukacyjnym iwychowawczym. Od Museionu w
Atenach i Aleksandrii, starozytnych is$redniowiecznych skarbcéw Swiatynnych,
przez pierwsze kolekcje udostepniane publicznie jak Galeria Uffizi we Florencji,
gabinety osobliwosci, muzea uniwersyteckie, pierwsze muzea publiczne jak British
Museum czy Luwr; Museum Kircherianum, muzea naukowe, dziewietnastowieczne
muzea sztuki, muzea narodowe do wspolczesnych galerii i muzeow. Warto
podkresli¢, ze publiczne instytucje muzealne, prezentujace tylko sztuke, powstaty
dopiero w XVIII wieku. Jak podaje Wittlin: ,,Stworzenie publicznego muzeum byto
przejawem osiemnastowiecznego ducha oswiecenia, nacechowanego entuzjazmem
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kolekcji zostata przeniesiona do publicznego muzeum, pomimo zachodzacej
sprzecznosci celow  iokolicznosci” (Wittlin, 1949). Muzea pekily funkgje
edukacyjne swiadomie juz w XIX wieku jednak dopiero w XX edukacja muzealna
zaczeta sie rozwija¢. Wedtug Georga Heina muzea w XIX wieku byly uznawane za
instytucje edukacyjne jednak ich dzialania z perspektywy czasu oceniane sg jako
przypadkowe i niesatysfakcjonujace. Podobna ocena byta kierowana w stosunku do
owczesnego szkolnictwa. Edukacji zaré6wno w szkole jak imuzeum zarzucano
utrudniony dostep, niewlasciwe prezentowanie obiektow, atakze przekaz
nieinteresujacych informagji (Hein).
Jako przyczyne powstawania instytucji muzealnych nalezy wskazac¢ edukacje
i nauke, ale funkcja ta zacznie dominowa¢ w muzeach dopiero w XX wieku. Juz w
XVII stuleciu zdawano sobie sprawe z wagi dziatalnosci skierowanej do
publicznosci. Dostrzegano wartosci kontaktu z dziedzictwem kulturowym. We
Francji pod koniec wspomnianego stulecia pisano nawet, ze muzeum nie jest
zbiorem przedmiotéw wystawionych dla zaspokojenia ciekawosci, ale miejscem
edukagji, gdzie ksztaltuje si¢ smak artystyczny i potrzeba naukowego poznania. W
owym czasie postulowano demokratyczne wyréwnanie szans spotecznych wlasnie
przez tatwiejszy i szerszy dostep do kultury. Faktycznie nastgpilo to dopiero na
poczatku XX wieku, kiedy zdano sobie sprawe, ze nie wystarczy udostepnic
muzeum publicznosci, ale trzeba takze ulatwi¢ odbidr zbiorow poprzez edukacje.
Zrozumiano, ze publiczno$¢ powinno si¢ przygotowac do odbioru sztuki. Znaczacy
rozwdj dziatart edukacyjnych to jednak dopiero lata 70. XX wieku. Sprzyjaly temu
nowoczesne teorie spoteczne, pedagogiczne, a nawet ekonomiczne (Skutnik, Szelag,
2010). Dopiero wtedy zaczeto zastanawiac¢ si¢ nad rola ifunkcja muzedéw oraz
przygladac¢ sie frekwencji i jej konsekwencjom. W latach 70. zainteresowano sie
bardziej sama publicznoscia muzealna. Juz wtedy zauwazono, ze przychodzi ona do
muzeum nie po wiedzg, a dla przyjemnosci (Borusiewicz, 2012). Na konferengji
Miedzynarodowej Rady Muzedéw (ICOM) w 1986 roku w Meksyku edukacje uznano
za najwazniejsze zadanie muzeum (Skutnik, Szelag, 2010). Edukacja przybrata forme
nauki przez zabawe. Ta mysl pedagogiczna wydaje sie by¢ coraz czestsza w
muzeach i wiaze si¢ zobnizeniem znaczenia funkci naukowej. Ma to swoje
konsekwencje dla rozwoju muzedw, ktore sa zZrodlem tozsamosci narodowej, ostoja
tradycji i podstawa kultury na réwni z jezykiem (Borusiewicz, 2012).
W XX wieku ruchy spoleczno-polityczne, zmiany w edukaci oraz
pedagogice spowodowaly rozw¢j i specjalizacje dzialan edukacyjnych oraz
powolanie nowych stanowisk dla wyspecjalizowanej kardy edukatoréw. Edukacja

muzealna stata si¢ wreszcie obszarem zainteresowan muzeologii. Jest nawet jedna z
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jej najszybciej rozwijajacych sie dyscyplin. Jako czes¢ tej dziedziny nauki starano sie
nadac jej naukowe podstawy, odrebna terminologie oraz metody.

Wspotczesnie muzea sa edukacyjnymi instytucjami kultury. Sa miejscem
komunikagji i integracji spotecznej. Inicjuja partycypacje spoteczenstwa w kulturze.
To zadanie jest wypelniane gltownie przez edukacje. Ze wzgledu na coraz jej
wazniejsze miejsce w instytucji muzealnej moéwi si¢ nawet o ,zwrocie edukacyjnym”
w muzeach. Potencjal dydaktyczny muzeow to nie tylko przekazywanie wiedzy,
dostarczanie przezy¢, ale przede wszystkim ,pobudzanie krytycznego, tworczego
myslenia i rozwoju osobowosci odwiedzajacych”. Najwazniejsza jest refleksja i
tworzenie nowych znaczen, a takze wspodttworzenie ,nowych zasobow funkcjonalnej
wiedzy”. Wynika to z nowoczesnego myslenia o instytucji muzealnej nastawionej na
spory, kontrowersje i wymiane pogladoéw (Wysok, Stepnik, 2013, s. 8).

Muzea zmieniaja swoj wizerunek. Zamiast nudnego miejsca petnego zakazoéw
i nakazow postrzegane sa raczej jako miejsca przyjazne, nowoczesne, ,w ktérych
kazdy znajdzie cos dla siebie”. Ponad potowa zwiedzajacych zapytana o cel wizyty
odpowiada, ze chce zglebi¢ interesujacy ich temat, sprawdzi¢ i obejrze¢ ciekawe
obiekty oraz ,zdoby¢ cenna wiedze”. Pozytywny wizerunek muzeum pozostawiaja
na pewno takie akgje jak ,otwarte drzwi”, pikniki naukowe, swieta ulic, festiwale czy
Noc Muzedw podczas ktorych mozna zaproponowac newslettera, oryginalne
pamiatki, oprowadzanie kuratorskie, koncert czy inne atrakcje. Jest to szansa na
powigkszenie grona odbiorcéw (Podraza, 2013, s. 25).

Obecnie wida¢ zmiane podejscia w muzeach do swojej dziatalno$ci. Muzea sie
zmieniaja. Instytucje te maja swiadomos¢ potrzeby edukacji i promogji, a takze szuka
sie Tatwiejszych w odbiorze sposobdéw przekazywania tresci. Muzeum przestaly by¢

“elitarnym salonem”, a stalo si¢ “czescigq przemystu czasu wolnego” (tamze, s. 24).
2. Edukacja

Edukacja muzealna nie ma precyzyjnej i jednoznacznej definicji. W polskich
muzeach iinstytucjach kultury bywata okreslana jako: akcja propagandowa, akcja
upowszechnieniowa, akca przewodnicka, czy oswiata. Wspodtczesnie ,edukacja
muzealna” okreslana jest réwniez jako ,edukacja galeryjna” czy ,pedagogika
muzealna”. Rozumienie tego pojecia ewoluowato wraz ze zmianami zaréwno
w pedagogice, edukacji jak i w muzealnictwie. Zwigzane to bylo ze zmianami
w rozumieniu samej edukacji oraz definicji ,muzeum”. Niejednokrotnie
w przeszlosci jak i obecnie naduzywa sie terminu ,,edukacja muzealna” i okresla tym
mianem dziatalno$¢ niezwigzang z edukacja w muzeum (Szelag, 2012). Edukacje

muzealng rozumiano poczatkowo jako lekcje muzealne i oprowadzania czyli




przekazanie informacji pomocnej w zrozumieniu ogladanych zbioréw. W wigkszosci
dotyczyto to grup zorganizowanych, gtéwnie szkot i wycieczek. Edukacja stata sie
czeScia  misji muzeum, utozsamiana poczatkowo zupowszechnianiem,
popularyzacja ioswiata. Jest zZywa i wartosciowa przestrzeniq dziatan, badan
naukowych, perspektyw i mozliwosci rozwoju (Kowalczyk, 2010). Obecnie muzea
peinia wiele rdl spotecznych stuzac réznym grupom i srodowiskom. Sa miejscem
spotkan, ale sa przede wszystkim sa depozytariuszami dziedzictwa, ktore maja
budowa¢ i podtrzymywaé tozsamos¢ kulturowa spoteczenstwa, ktore za
posrednictwem zbioréw muzeum przekazuje wiedze i wartosci, ktére maja wspierac
rozwdj czlowieka (Wysok, Stepnik, 2013). Edukacja za$ jest wspotczesnie jedna
z podstawowych funkcji muzedw, ktore jako instytucje spoleczne stuza zaréwno
nauce jak i rozrywce (Borusiewicz, 2012).

Jak wspomniano, muzea sa to instytucje, ktdre zawsze pelnily funkcje
edukacyjna. Na czym polegata/polega ich dziatalnos¢ edukacyjna? Jak rozumie¢ w
tym kontekscie termin ,edukacja”? Wedlug Witadystawa Kopalinskiego ,edukacja
[fac. educatio ‘wychowanie’, ‘wyksztalcenie’], wychowanie, ksztalcenie — to ogot
czynnosci i procesdw majacych na celu przekazywanie wiedzy, ksztaltowanie cech i
umiejetnosci” (Portal wiedzy PWN). Autor wywodzi pochodzenie tacinskiego stowa
educare czyli wychowywac¢ (Kumaniecki, 2002, s.153) od tacinskiego ducere —
prowadzi¢, wyciagad, przyciaga¢, otrzymywaé, dostawad, pociaga¢, wabié, necic,
ksztaltowac, tworzy¢, budowaé, prowadzi¢, kierowac¢, pobudzaé, sktania¢, zachecac
kogos$ do czego$ (tamze, s. 149-150). Mysle, ze mozemy odnies$¢ te czasowniki do
edukacji muzealnej. Idac tym tropem tacinskie educator- wychowawca , ale tez
,przewodnik”, to ten, ktdry prowadzi, kieruje, pociaga, pobudza i zacheca do czego$
(tamze, s. 153).

Przed terminem ,edukacja” uzywane bylo inne okreslenie: ,o$wiata”. Mozna
ja rozumiec¢ jako: ,proces ksztalcenia, upowszechniania wiedzy i kultury w
spoteczenistwie” oraz , dziatalnos¢ wychowawcza majaca na celu stworzenie osobom
dorostym i milodziezy pracujacej mozliwosci uzupeilnienia wyksztalcenia oraz
zaspokojenia potrzeb kulturalnych”(Stownik Jezyka Polskiego, PWN) , lub zdobywania
nowych kwalifikacji zawodowych, rozwijania zainteresowan i umiejetnosci,
wzbogacania osobowosci” (Portal Wiedzy PWN) czy ,upowszechnianie w
spoleczenstwie kultury oraz wyksztalcenia ogdlnego i zawodowego; réwniez
dziatalnos¢ obejmujaca rozszerzanie $wiadomosci spolecznej, politycznej,
narodowej” (tamze). Juz na pierwszy rzut oka wida¢, ze termin edukacja jest
znacznie szerszy, a zmiana terminologii oddaje réwniez zmiany zachodzace

w edukacji muzealne;j.
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Obecnie odchodzi sie od edukacji tradycyjnej, polegajacej na transmisji
wiedzy zastepujac ja edukacja wspierajaca indywidualny proces uczenia si¢ i
osobisty rozwoj. Dla wspolczesnej edukacji muzealnej charakterystyczne sa: ciaglos¢,
wielowymiarowos$¢ oraz interaktywnos¢. Edukacja muzealna wchodzi w skiad
edukacji kulturalnej. Inicjuje ona rozwdj i postawe otwarta jednostki, a takze
pozwala na poszerzanie wiedzy i zdobywanie nowych umiejetnosci (badz rozwijanie
juz posiadanych). Zatozeniem jest ulatwienie dostepu do kultury oraz krytyczne
mySlenie (Pater, 2013).Wspolczesnie dostrzega sig, ze edukacja kulturalna jest
przydatna czy nawet konieczna w nabywaniu i ksztaltowaniu kompetengji
i umiejetnosci. Ma to odbicie w innych dziedzinach Zycia wspdtczesnego cztowieka.
Whpisujac sie¢ w trend ksztalcenia ustawicznego pomaga lepiej radzic sobie w zyciu.

Edukacja muzealna jako cze$¢ edukacji kulturalnej jak swoje naukowe
podstawy m. in. w pedagogice kultury. W Europie zalicza si¢ do nich: koncepcje
interpretacji dziedzictwa kulturowego, konstruktywistyczne teorie amerykanskie
(John Dewey, Georges Hein), francuskie odniesienia z nurtu pedagogie d’eveil, teorie
komunikagji, koncepcje socjolingwistyczne, studia kultury wizualnej oraz koncepcje
mediacji kulturalnej 1iartystycznej (Skutnik, Szelag 2010). Ponadto przy
formulowaniu oferty edukacyjnej i jej realizacji edukatorzy muzealni korzystaja z
teorii uczenia Jeana Piageta, Jeromego Brunera, Marii Montessori, Benjamina Blooma
i Davida Gerdnera (Pater, 2013).

Edukacja muzealna korzysta z metod i badann psychologii, pedagogiki i
socjologii, aby muzea stuzyly ,poprawie jakosci indywidualnego zycia czlowieka,
jego rozwojowi, dojrzewaniu i wszechstronnej ekspresji, a poprzez to doskonaleniu
funkcjonowania catego spoteczenstwa” . Do osiagniecia tego potrzebne jest zaufanie,
przelamywanie stereotypow, odpowiedni poziom samooceny, poczucie odrebnosci i
przynaleznosci oraz swiadome kierowanie swoim zyciem. Podkresla si¢ rowniez
wage uczenia ,spoleczenstwa korzystania z muzedw, informujac je o ich ofercie,
uswiadamiajac znaczenie, ttumaczac zasady dziatania, wskazujac, czego od nich
wymagac, zachecajac do czestszych odwiedzin i obfitego czerpania z tego
zrodta” (Kowalczyk, 2010, s. 59-60).

3. Sztuka

Warto podkresli¢ raz jeszcze, ze dziatalno$¢ edukacyjna instytucji muzealnej
jest nieodlacznym elementem jej funkcjonowania odkad ona tylko istnieje.
Oczywiscie dziatalno$¢ ta moze przybierac rézne formy. Wyjatkowa sytuacje mamy
w muzeum sztuki, czyli szeroko rozumianej instytugji kultury posiadajacej zbory w

postaci dziet sztuki, ktére stanowia jej podstawe. Edukacja z muzeum sztuki rézni




si¢ wiec od tej prowadzonej w innych typach placowek muzealnych. W centrum
znajduje si¢ obiekt — dzielo sztuki, z ktorym odbiorca, gos¢ muzealny nawiazuje, czy
tez ma nawigza¢, kontakt. Edukacja w muzeum sztuki ma pomoéc w nawigzaniu tej
relacji, w lepszym zrozumieniu przez widza, z czym ma do czynienia. To jest to, co
wyroznia te muzea sposrod innych - kontakt z oryginalnym dzietem sztuki.
Reprodukcje angazuja w znacznie mniejszym stopniu widza anizeli oryginal —
prawdziwe dzielo sztuki. W muzeum istnieje mozliwos¢ dzielenia si¢ swoimi
emocjami, pomystami i doswiadczeniami. Placowki te umozliwiaja rozwdj osobisty i
spoteczny, a tym samym stanie si¢ ,cywilizowanymi” (Blume, Henning, Herman,
Richner, 2010).

Dziela sztuki, czyli fundament muzeum, petnia zaréwno funkcje edukacyjna,
dydaktyczng i poznawcza niosac ze sobg wartosci historyczne, estetyczne, moralne
czy patriotyczne. Taka role odgrywaja wszystkie muzealia, czyli zaroéwno
dziedzictwo materialne jak i niematerialne. Sztuka wlasciwie zawsze byla pewnego
rodzaju medium miedzy przeszloScia, czy terazniejszoscia, a odbiorca. Badania w
muzeach potwierdzaja, ze to, ,ze wlasnie poprzez zywy, bezposredni kontakt z
przedmiotem czy artefaktem lepiej zapamigtujemy i rozumiemy to, co wydarzyto si¢
w przeszlosci. Poprzez wielozmystowe poznanie, bezposredni oglad i przezycie, a
takze przez aktywna postawe i partycypacje w procesie poznania czujemy si¢
rownoprawnymi odbiorcami kultury, jej wspdtkreatorami, twoércami czy aktorami”
(Pater, 2013). Muzealne zbiory stuza ludziom, aby sami formutowali spostrzezenia
i sady o przeszlosci.. Zaréwno edukatorzy jak i nauczyciele powinni przekazywac
historie¢ nie jako tto dziela, ale jako jego cze$¢. Dzieto sztuki staje sie¢ ,probka
kultury” danego miejsca i czasu. Moze by¢ ilustracjq historii, 0sob, miejsc, zdarzen
lub komentarzem do wspotczesnosci (Blume, Henning, Herman, Richner, 2010).

Jezeli potraktujemy sztuke jako jezyk to, aby ten jezyk zrozumie¢, trzeba go
najpierw poznac. Tego wlasnie edukacja muzealna ma uczy¢ - ,jezyka sztuki”,
komunikacji z dzietem, jego interpretacji, a takze przybliza¢ je publicznosci. Mysle,
ze nie mozna zapomina¢, ze sztuka to zrodlo przyjemnosci zaréwno estetycznej i jak
i intelektualnej. Obcowanie ze sztuka, o czym trzeba pamieta¢, to réwniez forma
spedzania wolnego czasu i rozrywka, co przeklada si¢ na funkcje pelnione przez
muzea sztuki. Podstawa edukacji muzealnej jest tutaj wiedza o zbiorach danego
muzeum, bezposredni kontakt z dzielem sztuki oraz wiedza i emocje jakie si¢ z nim
facza, atrakcyjna forma, niecodziennos¢ sytuacji, edukator jako ,nowy nauczyciel”, a
takze nauka przez zabawe dzialanie i doswiadczanie (Kowalczyk, 2010).

Edukacja muzealna to nie tylko przekazywanie wiedzy o samym dziele, ale
rowniez o technice tworzenia czyli zaréwno historii sztuki jak i praktyki artystycznej,

oka i reki. Kolejnym elementem jest krytyka i ocena artystyczna (Lee, 2010).
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4, Edukator

Muzealnicy - edukatorzy petnia funkcje nauczyciela, przewodnika podejmujac
sig¢ , kulturowego kierownictwa”. Chodzi tu zaréwno o spoteczny, jak i jednostkowy
rozwoj osoby, w ktorym muzea biora udzial poprzez wspottworzenie i
ksztattowanie. Edukacja muzealna, czyli ksztalcenie i wychowanie, to
przekazywanie dziedzictwa kulturowego, odczytywanie jego przekazu,
,socjalizacja” dzieci i mlodziezy, odkrywanie i rozwijanie , talentéw i zainteresowan,
inspirowanie do dziatann tworczych i nauka ich odbioru, zaproszenie do dawania
wyrazu emocjom w sposob kreatywny, rozbudzanie wyobrazni, uwrazliwianie na
estetyke, refleksja nad samym soba, budowanie spdjnego holistycznego obrazu
$wiata i miedzypokoleniowej ciaglosci, zapraszanie do dialogu i dyskutowania
roznic stanowisk” (Kowalczyk, 2010, s. 59-60).

Edukatorzy muzealni: , pomagaja zwiedzajacym patrzeé, rozumieé i
komunikowac¢ sie z przedmiotami wchodzacymi w sktad kolekcji muzealnej na
drodze aktywnosci intelektualnej, estetycznej i emocjonalnej. Edukatorzy muzealni
musza pobudza¢ interakcje pomiedzy eksponowanym = przedmiotem a
zwiedzajacym, na poziomie zblizonym do oczekiwan zwiedzajacego. Aby to czynic
edukator muzealny musi zna¢ dobrze muzealna publicznos¢, a takze muzeum z jego
kolekcja. Oznacza to posiadanie wiedzy z zakresu psychologii rozwojowej, filozofii
edukacji, teorii edukacyjnych i teorii ksztalcenia, skorelowanych z takim rodzajem
dobrowolnego i spersonalizowanego procesu ksztalcenia jaki ma miejsce w muzeum.
Jednoczesnie waznym elementem staje sie solidna wiedza z zakresu historii, teorii i
praktyki, ktéra wynika z poglebionych studiow nad dziedzina prezentowana w
kolekcji muzealnej, ale tez zdolno$¢ identyfikowania potrzeb i budowania kooperacji
ze $rodowiskami oswiatowymi i specjalistami skupionymi wokot tej dziatalnosci”
(Skutnik, Szelag, 2013, s. 56-57).

Katarzyna Baranska (2011) zwraca uwage, ze edukatorzy muzealni sa
jedynymi pracownikami muzeum, ktorzy maja stycznos$¢ z publicznoscia. Ich rola
jest stworzenie takiej atmosfery, aby zwiedzajacy do danej instytugji chcieli wracac.
Autorka przytacza stowa Deana MacCannella: ,wszyscy turysci ucielesniaja
poszukiwanie autentycznosci i jest to nowoczesna odmiana uniwersalnej ludzkiej
potrzeby sacrum. Turysta jest nowoczesnym pielgrzymem poszukujacym
autentycznosci w ‘czasach’ i ‘miejscach’ mozliwie oddalonych od wtasnej
codziennosci”. Edukator powinien dokona¢ ,autentyzacji doswiadczenia
zwiedzajacego” (Urry, 2007, s. 119). Publicznos¢ wierzy jego stowom, wiec cigzy na

nim duza odpowiedzialnos¢. Bardzo wazne sa w zwiazku z tym kompetencje takich




pracownikow muzealnych. Niestety czesto chca oni na sile udowodni¢ swoje
kompetencje, przez co przekaz jest niezrozumialy, albo brakuje im odpowiedniej
wiedzy i moga wprowadzac¢ w blad zwiedzajacych. Edukatorzy , powinni znac jezyk
i kontekst kulturowy” publicznosci. Spotkaniom w muzeum powinna towarzyszy¢
atmosfera dialogu. Edukatorzy musza by¢ otwarci na publicznos¢. Wazne jest
umozliwienie zwiedzajacym stawiania pytan. Edukatorzy muzealni sa medium
innego sposobu myslenia, prawdy i wartosci (Tamze).

Edukator muzealny powinien stwarza¢ warunki, aby widz mdgt sie
zaangazowac, zacheci¢ go do doceniania dziel sztuki, a takze umozliwi¢ mu ich
odkrycie, zrozumienie oraz wydobywanie nowszych i glebszych znaczen.
Edukatorzy sa niejako posrednikami, ktérzy umozliwiaja widzom doswiadczenia
estetyczne poprzez dialog w atmosferze wsparcia, poczucia bezpieczenistwa,
zaufania i poszanowaniu punktéw widzenia innych oséb (Bernham, Kai-Kee, 2005).

Jak juz pisatam, edukator oczywiscie powinien zna¢ nie tylko kolekcje
muzeum, ale takze publicznosé. Cechowad¢ go musi gotowos¢ do udzielania
odpowiednich i doktadnych informacji. Ponadto powinien zna¢ i postugiwac sie
interaktywnymi metodami nauczania. Powinien traktowa¢ swoja nabyta wiedze,
stosowane metody oraz wykorzystywane srodki jak narzedzi mogacych zapewnic
zwiedzajacym glebokiego doswiadczenia dzieta sztuki. Ma byc¢ to szczegolne i
satysfakcjonujace przezycie, po ktérym wrdci do domu zadowolony i oczarowany.
Po tym, co obserwowat, my$lat i odczuwat. Zeby tak pokierowaé patrzeniem widza
edukator musi umie¢ znalez¢ bezposredni z nim kontakt. Musi szanowa¢ wiedze
i doswiadczenie zwiedzajacych, a takze by¢ otwartym na wlasng edukacje.
Konieczne jest rowniez zaangazowanie emocjonalne, wszak spotkanie z dzietem
sztuki to sprawa zarowno emocji jak i intelektu, ktére warunkuja uczenie si¢. Dzieto
sztuki ,,zyje” dzigki temu, Ze jest rdznie interpretowane, kazdy widz moze mie¢ na
jego temat wlasne spostrzezenia. Jego odbidr caly czas si¢ zmienia. Wedtug Deweya
dzieto sztuki istnieje tylko w kontakcie z odbiorca. Kazdy ,widzi” cos innego. Jest to
proces twoérczy (Bernham, Kai-Kee, 2005).

5. Modele edukacji muzealnej

Wedtug ,Stownika Jezyka Polskiego” PWN model to m. in.: ,wzor, wedlug
ktorego co$ jest lub ma by¢ wykonane; typ lub fason czegos; typowy dla jakiegos
okresu, miejsca lub jakiejs grupy i potem nasladowany sposob realizacji czegos;
konstrukcja, schemat lub opis ukazujacy dziatanie, budowe, cechy, zaleznosci
jakiegos zjawiska lub obiektu”. Model czy modele edukacji muzealnej mozna wiegc

rozumie¢ jako wzor, pewna typowa regula, zasada, forma lub pewien teoretyczny
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opis edukacji w muzeum. W polskiej literaturze poswigconej edukacji muzealnej nie
spotkalam si¢ zpojeciem modelu edukacji muzealnej. Janusz Byszewski
zaprezentowal jednak ciekawy podzial edukacji muzealnej na rézne typy ze wzgledu
na ich zwiazki z wystawami. Nastepnie przedstawie trzy modele zaczerpniete
z zagranicy. W literaturze anglojezycznej mozna spotka¢ sie z trzema
najpopularniejszymi typologiami modeli edukacji muzealnej: Georga Heina, Carmen
Moérsch oraz Helene Illeris.

Jako ciekawostke warto dodad, ze Zeller opisujac historie edukacji muzealnej
w muzeach sztuki wyrdznit trzy misje nazwane , filozofiami”: muzeum edukacyjne,
estetyczne i spoteczne (Hein, 2010).

Janusz Byszewski piszac na temat miejsca edukacji w muzeum wymienia trzy
warianty. W wywiadzie, znajdujacym si¢ w dalsze czesci pracy, nazwat je modelami
edukacji muzealnej. Pierwszy to sytuacja, kiedy edukacja pelni role ustugowa wobec
programu muzeum. Idzie ZA owym programem. Edukatorzy nie maja wplywu na
ksztalt wystawy, a swoja dzialalnos¢ prowadza na gotowej juz ekspozycji. Edukacja
jest traktowana przez dyrektoréw takich placowek jako narzedzie stuzace
podwyzszaniu frekwengji. Sa to ,muzea lektur”, do ktorych przychodza szkoty, aby
zrealizowac program nauczania. Instrumentalizacja takich instytucji powodu brak
kreatywnosci w dziatalnosci edukacyjnej. Drugi model to sytuacja kiedy edukacja
jest OBOK glownego programu muzeum. Dziatania edukacyjne w takich
instytucjach nie sa zwiazane lub zwigzane w bardzo matym stopniu zwigzane z
aktualnymi wystawami iwydarzeniami w muzeum. Dziat edukacji proponuje
porusza wlasne tematy i zagadnienia niezwigzane z biezacq dziatalnoscia. Trzeci
wariant jest taki, ze edukacja znajduje si¢ PRZED programem muzeum tzn. ma ona
wplyw na cala dzialalnos¢ instytucji (Byszewski, Parczewska, 2012). Jest to model,
ktéry opiera si¢ na podziale ze wzgledu ma miejsce edukacji w muzeum. Jezeli
chodzi o muzea w Warszawie to bardzo trudno je zakwalifikowa¢, do ktéregos z
tych wariantow. Od kilku lat muzea si¢ intensywnie si¢ zmieniaja, a ich sytuacja jest
bardziej skomplikowana.

George Hein, amerykanski muzeolog stworzyl cztery modele muzedéw i
zwigzane z nimi rézne podejscia do edukacji w tych instytucjach. Podziatu dokonat
ze wzgledu na nature wiedzy i charakter jej przekazywania. Sq to: muzeum
systematyczne, uporzadkowane, odkrywcze oraz konstruktywistyczne. Pierwszy
model to MUZEUM SYSTEMATYCZNE iEDUKACJA POGLADOWO-
DYDAKTYCZNA (Hopper-Greenhill, 1999), ktory zaktada, Zze wiedza pochodzi
z zewnatrz a jej przyswajanie ma charakter addytywny. Cechuje si¢ tradycyjnym
wykladem i prezentacja, skupieniem na zaprezentowaniu tematu, a nie jego analiza.

Jest to model powiedziatabym ,tradycyjny”. Charakteryzuje si¢ sekwencyjnoscia




i hierarchicznoscia. Edukacja jest zwigzana S$cisle z programem szkolnym, a
informacje podawane na wystawach zakladaja, jakie informacje nalezy sobie
przyswoic¢ (Hein, 1998).

Drugi model to MUZEUM UPORZADKOWANE i EDUKACJA TYPU
BODZIEC - REAKCJA (BEHAWIORALNA). Tutaj od treSci wazniejsza jest metoda i
poglad edukatora. Informacje nie musza by¢ zgodne z powszechnie przyjetymi czy
kanonem sztuki i kultury. W tym modelu tak samo jak w poprzednim celem jest
zdobycie okreslonej wiedzy, a treSci iwystawa prezentowane sa linearnie i
sekwencyjnie (Hein, 1998).

Trzecim modelem jest MUZEUM ODKRYWCZE. Zaklada sie, ze wiedza
pochodzi ,z zewnatrz”, a nie z wnetrza osoby. Pozwala to weryfikowac fatszywe
przekonania i bledne hipotezy poprzez doswiadczenia i eksperymenty. Podstawa
edukacji jest dzialanie. Dazy si¢ do stworzenia takiego srodowiska, ktére bedzie
stymulowalo do samodzielnych eksploracji iposzukiwan. Wystawy maja
umozliwia¢ , samodzielne odkrywanie” i osobiste interpretacje. Powinna by¢ tez
mozliwos¢ dowolnego poruszania si¢ po wystawie tak, aby moc wroci¢ do jej
poszczegdlnych czesci. Informacje podawane na wystawie powinny pomagac
w samodzielnym odpowiadaniu na stawiane pytania. Edukacja jest nastawiona na
metody aktywizujace. Dzieciom i mlodziezy nalezy pomdéc w wyciagania
wlasciwych i odpowiednich wnioskéw. Dorostym w formie warsztatow przekazuje
si¢ rzetelna wiedze poprzez aktywnosci, ktére beda pomocne w ich zrozumieniu
(Hein, 1998).

Czwarty model to popularyzowane przez autora MUZEUM
KONSTRUKTYWISTYCZNE. Tutaj zalozeniem jest, ze wiedza na charakter osobisty,
wewnetrzny, a jej Zrodlem sa wlasne eksperymenty, doswiadczenia, przekonania, a
takze przyjete wzorce. Proces uczenia si¢ na wystawie jest konstruktywny. Zalezy
zarowno od wlasciwosci wystawy jak i wlasciwosci jej odbiorcy. Maja na to wplyw
rowniez posiadane schematy i idee. Warunki panujace w muzeum powinny
umozliwiaé tworzenie zwiedzajacym nowych znaczen. Porownuje si¢ tutaj muzeum
do katalogu, ksiazki czy encyklopedii. Skrajnie uwaza sig¢, Ze wystarczy samo
osobiste doswiadczenie bez formalnej edukacji. Wystawa nie ma ustalonej trasy ani
narracji. Przedstawiane sg rézne punkty widzenia. Edukacja oparta jest na formach
aktywizujacych bazujacych na osobistym doswiadczeniu i wlasnym zaangazowaniu.
Dziatania maja pobudza¢ do domystéw i wyciagania wnioskéw (Hein, 2010).

W muzeum Kkonstruktywistycznym celem jest ,ulatwienie zwiedzajacym
dojscia do samodzielnego zrozumienia” (Hein, 2010, S. 74). Osoba poprzez wlasne
doswiadczenie dochodzi do wilasnej interpretacji i zrozumienia. Chodzi o

,Zrozumienie sensOw” a nie , konkretng zdefiniowana tres¢” (tamze, s. 74-75). Moze
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sie¢ to odbywac¢ na wiele sposdb np. przez dopuszczenie wielosci interpretacji,
komentarze czy glowy samej publiczno$ci, stawianie prowokujacych pytan czy
nietrzymanie si¢ sztywno narracji liniowej czy chronologicznej. W przygotowanie
wystawy zaangazowanych jest naprawde wiele osob w tym kurator, edukatorzy,
osoby zajmujace si¢ badaniem publicznosci i ewaluacja (tamze).

Kolejng typologie modeli edukacji muzealnej stworzyta niemiecka badaczka
edukacji kulturalnej i artystka, Carmen Morsch. Autorka rozumie edukacje jako
zaproszenie odbiorcow do kontaktu ze sztuka. Dokonuje si¢ to poprzez analize,
wiedzeg, dekonstrukcje oraz zmiany (Moérsch, 2009).

Pierwszy z wyrdéznionych przez nig typow edukaci to dyskurs
AFIRMATYWNY. W skrocie to edukacja 0séb juz posiadajacych pewna wiedza na
dany temat i nim zainteresowanych. Celem jest poszerzeniu juz zdobytej wiedzy
poprzez wyklad, film czy katalog wystawy. Edukacja jest dla waskiej grupy
odbiorcow (tamze).

Drugi to dyskurs REPRODUKCYJNY, w ktdrym zapewnia si¢ dostep do
kultury i sztuki mozliwie jak najszerszej czesci spoteczenstwa. Ociepla si¢ wizerunek
muzeum, zacheca do odwiedzania instytucji muzealnych i ksztalci publicznosci do
powrotéw i odbioru kultury. Oferta edukacyjna czesto skierowana jest do duzej
liczby osob. Oferuje si¢ réznego rodzaju warsztaty, szkolenia, programy dla dzieci,
rodzin, nauczycieli czy osob o specjalnych potrzebach. Celem jest wyksztatcenie
sobie przysztych odbiorcow, poprzez wprowadzenie w ,swiat sztuki” duzej liczby
publicznosci (tamze).

Trzecim jest dyskurs DEKONSTRUKCY]JNY, ktory zwigzany jest z krytyczna
muzeologia. Poddaje si¢ krytycznej analizie muzeum i jego dziatalnos¢. Wystawa
postrzegana jest jako przestrzen wykluczajaca badz wyrdzniajaca. Artysci i
edukatorzy biora udziat w interwencjach na terenie wystawy (tamze).

W jego ramach organizowane sa interwencje w sferze wystaw z udzialem
artystow iedukatorow, ktorzy postrzegaja przestrzen wystawiennicza jako
wyrdzniajaca badz wykluczajaca, ustanawiajaca prawde — bez wzgledu na stopien
zaangazowania publicznosci w te interwengcje. Jego elementy mozna odnalez¢ takze
w programach adresowanych do grup okreslanych jako wykluczone badz
dyskryminowane przez instytucje. Programy tworzone wplywem tego wzorca
edukacyjnego bywaja podobne do programéw inspirowanych dyskursem
reprodukcyjnym (niemniej w wypadku dyskursu dekonstrukcyjnego praktyki
reprodukcyjne traktowane sg z dystansem — jako paternalistyczne. Wzorzec 6w moze
by¢ realizowany takze w postaci tradycyjnego zwiedzania z przewodnikiem, pod

warunkiem jednak, Ze zwiedzanie to ma charakter krytyczny wobec autorytetu




instytucji, relatywizuje narracje, zas interpretacja tego, o czym sie opowiada,
przedstawiona jest jako jeden z wielu mozliwych glosow.

Ostatni, czwarty jest dyskurs TRANSFORMACY]JNY. Zalozeniem jest, ze
edukacja muzealna moze prowadzi¢ do zmian spotecznych. Celem jest przyblizenie
publicznosci placowki muzealnej i zaangazowanie jej we wszystko, co robi muzeum,
aby lepiej stuzy¢ spoteczenstwu m.in. poprzez zniesienie bariery pomiedzy
muzealnikami i publicznoscia i wzajemna wspotprace. Dodatkowo model ten moga
cechowa¢ dziatania niezalezne od wystaw czy wystawy stworzone przez sama
publicznos¢ (tamze).

Trzecia i ostatnig jest typologia zaproponowana przez Dunke, Helene Illeris.
Podzielila ona edukacje ze wzgledu na miejsce widza w dziatalnosci edukacyjnej
muzeum. Zlozeniem jest, ze ,komunikacja w muzeum” ma charakter wzorkowy.
Autorka wyroznita cztery rodzaje ,,oka” wsrdd publicznosci. Pierwsze z nich to
,OKO ZDYSCYPLINOWANE". Jak twierdzi Marcin Szelag jest ono typem w Polsce
najczesciej wystepujacym. Publiczno$¢ zwraca uwage tylko na ,niepodlegajace
dyskusji dzieta sztuki”. Percepcja odbiorcow ogranicza si¢ tylko do ,wlasciwego
rozumienia kulturowej i artystycznej doniostosci sztuki zgodnie z jej historycznym i
narodowym kontekstem”. Edukacja pozbawiona jest dialogu (Illeris, 2010, s. 214-
222). Edukator przekazuje tylko obiektywnie przekaz instytucji, ktéra reprezentuje.
Widz dostosowuje si¢ do dominujacego sposobu patrzenia na dzieto sztuki jaki
wystepuje w danym muzeum. Jest to jeszcze pozostalos¢ epoki oswiecenia, w ktorej
muzeum jest instytucja edukacyjng prezentujaca arcydziela (dzieta sztuki o
,hiezaprzeczalnej wartosci”) wedtug chronologii, proweniencji, szkoét i stylow
(tamze).

W tej koncepcji muzeum jest niezaprzeczalnym autorytetem doboru dziet,
aranzacji wystawy oraz przekazywanych spoteczenstwu wiadomosci. Widz ma
poprawnie rozumie¢ artystyczna i kulturalng wartos¢ sztuki w kontekscie
narodowym i historycznym. Edukator powinien przekazywac¢ wartosci i poglady
placowki muzealnej obiektywnie. Dialog z odbiorcami jest tutaj niewskazany.
Znajduja sie¢ relacji z muzealnikiem w roli ucznia czy ,pustego naczynia”. Rola
edukatora jest je ,napetni¢” wedlug zasad wysokiej kultury. Widz oczekuje, ze
nauczy si¢ go ,patrzenia” z godnie z przyjetymi normami. Dziel sztuki jest tu ,,0sobg
trzecig”, z ktora nie wchodzi si¢ w relacje. Oko zdyscyplinowane jest zamierzone
i pozadane przez kuratorow. Charakteryzuje si¢ obiektywizmem, zdystansowaniem
oraz naukowym punktem widzenia (tamze, s. 114-222).

Drugim rodzajem jest ,OKO ESTETYCZNE”. Wykorzystuje si¢ tutaj do
odbioru sztuki intuicje twdrcza i kreatywnos¢ publicznosci. Jak pisze Marcin Szelag,

w praktyce blizej mu jednak do modelu tradycyjnego, niz do konstruktywizmu jak
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by sie teoretycznie moglo wydawac (Szelag, 2013). Podstawa sa tu naturalne
zdolno$ci i wrodzone wlasciwosci widza. Charakterystyczny jest dla oka
estetycznego tzw. bialy szescian. Biate i puste wnetrze galerii sztuki wspolczesnej
pozbawione dziatann edukacyjnych typowych dla tradycyjnych muzedw ma
umozliwi¢ widzom kontemplacje dziet sztuki. Sq one mocne wyeksponowane , ale
kontakt z nimi pozbawiony jest jakiegokolwiek posrednictwa czy pomocy. Widz jest
sam na sam zdzietem sztuki, ktore czesto nie jest w stanie zrozumied.
Charakterystyczna aktywnoscia oka estetycznego sa warsztaty odbywajace si¢ poza
przestrzeniq ekspozycyjna, gdzie publicznos¢ ma okazje do wlasnej twdrczosci
artystycznej. Nastepuje tutaj w pewnym sensie przekazanie pierwszoplanowej roli z
edukatora na uczestnika. Oko estetyczne jest bardzo zindywidualizowane poprzez
samodzielng obserwacje oraz przezywane w kontakcie z dzielem wlasne emocje i
przeczucia (Illeris, s. 214-222).

Trzecie jest ,OKO PRAGNACE”, ktore zdaniem Marcina Szelaga, jest coraz
popularniejsze w Polsce. Wystawy charakteryzuja si¢ sciezkami tematycznymi,
otwartymi pytaniami czy elementami interaktywnymi. Celem jest inicjowanie
procesu samodzielnego uczenia si¢ (Szelag, 2013). Oko pragnace jest ,jawnie
edukacyjne”. Publiczno$¢ traktowana jest w muzeum jak uczniowie. Bierze sig
jednak pod uwage zainteresowania i osobiste preferencje widzéw w kontakcie z
dzietem sztuki. Dazy si¢ do pierwszoplanowej roli odbiorcow. Przejawia si¢ to w
takim tworzeniu dziatalno$ci edukacyjnej, ktéora motywuje do wuczenia sie
i zdobywania wiedzy. W pewnym sensie muzea dziatajace w tym modele sa bardziej
,osrodkami edukacyjnymi” niz ,autorytetami kulturalnymi” (Illeris, 2010, s. 217-
222). Charakterystyczna dzialalnoscia edukacyjna dla tego modelu sa otwarte
laboratoria lub projekty. Widz staje si¢ ,autorytetem kulturalnym”, ktdry sam
podejmuje rozne decyzje dotyczace muzeum. Edukator peini role ,,akuszerki”, ktdrej
zadaniem si¢ pomdc ,urodzi¢” pragnienie poglebiania wiedzy lub animatora kultury
kontekstualizujacego proces uczenia. Edukacja oka pragnacego wykracza poza ramy
wiedzy o sztuce. Wykorzystuje sie to skomplikowane sposoby patrzenia zawierajace
indywidualne spojrzenie i potrzeby samorozwoju (tamze, s. 221-222).

Czwartymi, a zarazem ostatnim rodzajem jest ,OKO PRZYJACIELSKIE”.
Zaklada ono dialog, empatie i nietradycyjne dziatania w muzeum. Najwazniejsza jest
wymiana pomiedzy edukatorem a gosciem muzeum (Szelag, 2013). Przedmiotem tej
wymiany i dialogu jest dzialo sztuki. Celem jest tutaj odkrycie metod zbiorowej i
rownorzednej wymiany mysli poprzez patrzenie, mowienie i dziatanie.
Charakterystycznymi aktywno$ciami sa ,inscenizacje, narracje, wizualizacje,
ogrywanie rdl, ,udzielanie glosu dzietlom sztuki - poprzez dzwigk, obraz,
performance czy tekst”(Illeris, 2010, s. 228-230).

| swmm




Powyzszy model jest analogiczny do metody dialogowej Paula Freire’a.
Uczenie si¢ ma by¢ oparte na aktywnej wymianie mysli i rozwija¢ ,krytyczna
swiadomos¢”. Relacja miedzy uczacym sie a nauczajacym na by¢ przyjazna i otwarta.
Edukacja ma poprzez dialog, partycypacje i reinterpretacje prowadzi¢ do zmian i
humanizacji zycia (Pater, 2013).

Podsumowanie

Podsumowujac wspolczesne muzeum jest coraz powszechniej postrzegane
jako edukacyjna instytucja kultury, miejsce kulturalnej rozrywki i spedzania czasu
wolnego. Edukacja muzealna to termin obejmujacy nie tylko proces zdobywania i
przekazywania wiedzy, czyli proces nauczania i uczenia si¢, ktéry sktada si¢ na
ksztatcenie, ale rowniez, a moze przede wszystkim - wychowanie. Podkresle raz
jeszcze, ze muzea sg instytucjami spotecznymi i edukacyjnymi odkad tylko istnieja.
Posiadaja zbiory, chronig je, konserwuja, badaja i opracowuja, poniewaz majq one
stuzy¢ wychowywaniu, ksztatceniu czy raczej ksztaltowaniu zaréwno jednostek jak i
spoleczenstwa, w tym wypadku, poprzez sztuke. Muzea poprzez edukacje maja
stuzy¢, szeroko rozumianemu, rozwojowi czlowieka.

Edukacja muzealna to termin obejmujacy nie tylko proces zdobywania i
przekazywania wiedzy, czyli proces nauczania i uczenia si¢, ktéry sktada si¢ na
ksztatcenie, ale rowniez, a moze przede wszystkim - wychowanie. Podkresle raz
jeszcze, ze muzea sg instytucjami spotecznymi i edukacyjnymi odkad tylko istnieja.
Posiadaja zbiory, chronig je, konserwuja, badaja i opracowuja, poniewaz maja one
stuzy¢ wychowywaniu, ksztatceniu czy raczej ksztattowaniu zaréwno jednostek jak i
spoleczenstwa, w tym wypadku, poprzez sztuke. Muzea poprzez edukacje maja
stuzy¢, szeroko rozumianemu, rozwojowi czlowieka.

Publikacja powstata na podstawie fragmentéw pracy magisterskiej pt. ,Sztuka
i edukacja w muzeach. Modele edukacji muzealnej na wybranych przyktadach”
pisanej w 2013 pod kierunkiem prof. Doroty Folgi —Januszewskiej w Instytucie
Historii Sztuki Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie. Tekst
nie wyczerpuje tematu idotyczy tylko kilku instytucji muzealnych. Mam jednak
nadzieje, ze Paristwa zainteresuje i sktoni do refleksji i dyskusji.
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